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1. Woher Kanzlei-Webseiten ihren Traffic beziehen
Wir haben es auf 300 Seiten nachgemessen ...

fr'; I,.('err_j‘grAnwaltVerein



#1 Woher Kanzlei-Webseliten ithren Traffic beziehen
>> Check mit 300 Kanzlei-Webseiten aus Koln

, ( Gelbe Seiten

Paid
AdWords < l%

Google

Direkter Suchmaschinen g
Verkehr

23% 61%

Quelle: Manhattan Toolbox // Eigene Erhebung Greven Medien // MOZ Blog // Jumpshot // similarweb



https://www.manhattan-tool.com/
http://www.greven.de/
https://moz.com/blog
https://www.jumpshot.com/
https://www.similarweb.com/

#1 Woher Kanzlei-Webseliten ithren Traffic beziehen
>> |Im Vergleich zur restlichen Webwelt ...

MULLER

Besucher pro
Monat
(77 neu / 23 alt)

Durchschnittliche Seitenaufrufe pro Rucksprung ohne
Besuchszeit: Besucher: Aktion (Bounce):

1:35 Min. 2,5 719%!11

v v —

Quelle: Manhattan Toolbox // Eigene Erhebung Greven Medien // MOZ Blog // Jumpshot // similarweb

350!!1



https://www.manhattan-tool.com/
http://www.greven.de/
https://moz.com/blog
https://www.jumpshot.com/
https://www.similarweb.com/

#1 Woher der Traffic auf Kanzlei-Webseiten kommt
>> 2 Schwergewichte im Vergleich ...

B twobirds.com * Vs @ freshfields.com = | Add More Competitors In Pro
Total Visits © Engagement
D E On desktop & moblie web, In the [ast & months . @
Total Visits 158.20K  88.80K
Enlggg grggn

QJ Avg Visit Duration  00:01:25 00:01:30

Pages per Vislt 2.18 2.69

A Bounce Rate 52.43% 40.62%

Probieren Sie es mal mit lhrer Kanzlei Webseite aus ... " SimilarWeb

What do you think about our traffic analysis? Send Feedback



https://www.similarweb.com/

Meine Kanzlei Agenda fiir Sie @GREVEN

2. Der Nucleus — Ihre Kanzlei-Webselite
Zwischen Fanpages und MyBusiness Profilen
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#2 Der Nucleus — Ihre Kanzlel-Webseite
>> Zwischen Fanpages und MyBusiness Profilen

Personliche Empfehlung: NIE dartiber nachdenken,
die Website zugunsten von Profil-Pages abzuschalten!!!

Dazu schreibt der Miinchner Merkur: ,Das Verschwinden der Minchner Facebook-Seite bleibt ratselhaft. Die rund
400.000 Fans der Stadt bleiben spurlos verschwunden, und auch die neuen Anhanger werden immer weniger.
Hintergrund sind offenbar Pl&ane von Facebook, die Stadtenamen kinftig selbst zu benutzen oder zu vertreiben.”

Quelle: https://www.merkur.de/lokales/muenchen/stadt-muenchen/facebook-org26917/bleiben-muenchens-facebook-freunde-mm-1607970.html
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#2 Der Nucleus — lhre Kanzlei-Webseite
>> Das kostet’s und das bringt’s ...

350 Website Besucher
pro Monat

MULLER

77% der Besucher sind
potentielle neue
Mandanten = 269

Konvertierung der
Besucher zu: Anruf,
eMail oder
Formular: 2,5%*

7 potentielle
neue Mandate

Kosten pro Kontakt:

13 28 €** * Adobe Digital Index
! ** Greven FullService HP 93,- € p.M.



https://www.cmo.com/content/dam/CMO_Other/ADI/2015BestOfBestEMEA/ADI_Europe_Best_of_The_Best.pdf
https://www.cmo.com/content/dam/CMO_Other/ADI/2015BestOfBestEMEA/ADI_Europe_Best_of_The_Best.pdf

#2 Der Nucleus — lhre Kanzlei-Webseite
>> Das sind meine 5 Tipps fur Ihre Webseite

1. Achten Sie auf Ihre Click-Through-Rate
Klickverhaltnis Kanzleiwebsite in den Google
Suchergebnissen zu allen Einblendungen!
Hohere CTR = bessere Rankings = mehr Traffic!

2. Die Absprungrate
Wie viele Nutzer Ihre Website wieder verlassen,
ohne eine Aktion ausgeubt zu haben
(Short Clicks = Hdlle)

3. Seitenimpressionen + Verweildauer
Nutzer die gute Informationen finden bleiben
langer und rufen auch mehr Seiten auf. Flr
Google ist das Trust von ,echten Nutzern®

4. Mobile optimiert
Noch immer sind 23% der 17.000 von uns
untersuchten Kanzlei Websites nicht responsiv

5. Local SEO
>> S0 klappt’s mit der lokalen Optimierung



http://www.huenemohr.de/lokale-suche-1/
http://www.huenemohr.de/lokale-suche-1/
http://www.huenemohr.de/lokale-suche-1/

Absprungrate

+ Ladezeit
verbessern

+ Interne Links
anbieten

+ Content der
Zielseite an die
Suche
anpassen

+ Werbung sowie
Linkwusten
runter

+ Navigation
checken

Verweildauer

+ Faustformel:
guter Inhalt
bindet Nutzer

+ News /
Kanzleiblog

+ Keine Prosa —
think mobile!

+ ,Das konnte
Sie auch
interessieren”
(Amazon)

+ Fotogalerie

+ Videointerview

+ Tools anbieten
z.B. Unterhaltsrechner

+ Suchfunktion

#2 Der Nucleus — Ihre Kanzlei-Webseite
>> So bekommen Sie Nutzersignale in den Griff ...

Klickrate / CTR

+ Trefferliste mit
sog. Rich
Snippets
aufpeppen:

+ Video
+ Aufbau
> Titel
> URL Struktur
> Description
+ hier ..

Google 30% aler MWH o lokate Suchantagen

0 (rRest A San iy Wi

TINJ012 amneroty e D n’(n\mm-mu Googe hetwn
ml&' 1 %0 Vergens 7y et srmee. Mewag an dem



http://de.slideshare.net/kraftwerk123

#2 Der Nucleus — Ihre Kanzlel-Webseite
>> Die Grundoptimierung fur ,local” muss passen

ONPAGE

RATING & T

SIGNALS

ke W&
ok oW
L& & & 80
L2 2 8 &
L2 2 2 3 3
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3. Gekaufter Verkehr fur Ihre Website
Google AdWords unter die Lupe genommen
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#3 Gekaufter Verkehr fur lhre Website
>> (Google AdWords unter die Lupe genommen
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#3 Gekaufter Verkehr fur Ihre Website

>> (Google AdWords unter die Lupe geno/MEDLEES
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#3 Gekaufter Verkehr fur Ihre Website
>> Das kostet’s und das bringt’s ...

225 Klicks durchschnittlich
pro Monat

Tacrarva e A Ahenirecht - Tvse Eapeater 6 Wil | bangite o
Tl v et oAbt Ve Taat

durchschnittliches
Budget bei Anwalten:
364,- € p.M. (1,61 €)

e A = MM saama e S e . Arm——te

Konvertierung der
Besucher zu: Anruf,
eMail oder
Formular: 2,5%*

5.6 potentielle Sinnvoll bei: |
neue Mandate >> Fehlender Sichtbarkeit zu

bestimmten Fachrichtungen oder
Themen die Ihnen wichtig sind!
Kosten pro Kontakt:

65 y € * Adobe Digital Index



https://www.cmo.com/content/dam/CMO_Other/ADI/2015BestOfBestEMEA/ADI_Europe_Best_of_The_Best.pdf
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#3 Gekaufter Verkehr fur lhre Website
>> Meine Tipps und Tricks zu AdWords

1. Setzen Sie Anzeigenerweiterungen ein

a. Standorterweiterung
Hier konnen Sie lhren Kanzleistandort hinterlegen und ,auffallen”

Familienrecht Kéln - Anwaltin Elisabeth Brinkmeyer

www.ra-familienrecht koeln/Familienrecht/Kanzlei ~

Scheidung, Unterhalt, Eheverirage uvm. Jetzt ausfiihrlich beraten lassen!

Dlenstlelstungen Rechtlicher Belstand Ausfihrliche Beratung, AulRergerichtl. Vertretung, Gerichtliche ..

‘ e, Scheidungsfolgenvereinb., Vermogensauseinandersetz., Z...
9 Aachener Stralte 197-199, Kéln

b. Einbindung von Bewertungen
Ist in Ihrer Branche nicht sehr beliebt, hat fur Nutzer aber hohen Einfluss

Martin Bleckmann - Steuerberater und Wirtschaftsprifer
www.steuerberater-cologne de/ v
Wir freuen uns auf Siel

Kategorien: Steuerberatung, Wirtschaftspriifung, Airiiner...

@ Mathias-Bruggen-Str. 160, Kéin {4.5 % % % % 12 Rezensionen
c. Sitelinks Einbinden

Sitelinks verzweigen direkt auf die passende Seite Ihrer Homepage

Familienrecht in Kéin - lhre Lésung: Sozietat Bietmann - bietmann.eu
www.bietmann_eu/Familienrecht/in-Koln ~

Personliche Beratung bei Familienrecht. Unsere Leistung wird Sie tberzeugen.
Anwalt fir Familienrecht - Wir stehen an Ihrer Seite - lhre kompetenten Anwalte

Weitere Standorte - Unser Team - Kontaktformular - Biiro KéIn - Sozietat Bietmann




#3 Gekaufter Verkehr fur lhre Website
>> Meine Tipps und Tricks zu AdWords

d. Erweiterungen mit Zusatzinformationen

2 bis 4 Zusatzinformationen die Sie jetzt ,on-top” hinterlegen konnen

Anwalt flur Familienrecht - Schnelle & kompetente Hilfe
wwwgraf bonn rechtsanwaelte de/Anwalt/Famillenrecht v 0221 66993818

Erfahrene Anwaltskanz!el Schnelle Fallabmcklung Unterhaltsrecht » - Scheldungswunsch'7

lathelfsBerelclie Irennungen‘ Uermogensaulleilung Ehevertrage. ..

2. Call-Only Kampagnen fur Smartphones
Hier haben Sie die Moglichkeit im Bereich Mobile
einem Nutzer den direkten Call zu Ihrer Kanzlei zu
ermoglichen — hierzu haben wir extrem gute
Erfahrungen machen konnen ...

3. Verknupfungen mit Inrem

MyBusiness Eintrag // Offnungszeiten

Sie konnen auch Offnungszeiten in den Anzeigen-
erweiterungen hinterlegen oder Sie verknupfen
auf Ihr Google MyBusiness Profil — dann werden
die Zeiten von dort gezogen

Call: (555) 123-4567

www.example.com

Description Line 1
Description Line 2

Strafrecht MOnchen - Kompetente und schnelle Hilfe

(Anzage) www strafverteidgenn.muenchen net! »

Sofertipe Hille bes Sirafveriahrent 28h Holling, rufen Sie ures ptzt an
fisstrafrecht  Strafvedediges Munchen  Facharwalt Strafreciit

Anwall Steveratrafrecht  Winscha

Dierstisshungen Strafveriediges

9 Residenzetr 18 - 088 25544008

Fachanwalt fur Strafrecht
Komperverietzing

......
iy

SCHWANTHALERH

Fachanwall hir Strafrecht, Anwoll i Strafrechl
1~ Jai geschiossen

Donnerstag
Fredag
Samstag
Saintay
Montag
Dienstag

Mdtwoch

Nhungaresen «

09:00-18:00 Uhr
0% 00-18:00 Uhe
Geschlossen
Ceschiossen
09 00-18.00 Uity
0500-18:00 Uty

03001800 Uhr

(]
Klinikum rectit
Isar der TU MU



#3 Gekaufter Verkehr fur Ihre Website
>> |nsights von Google flur Anwaélte ...

Google

Attorneys & Law Firms

Search query, ads and device trends in
Germany

Quarterly update for: Q1 2017
Created on: May 09, 2017




#3 Gekaufter Verkehr fur Ihre Website
>> Insights von Google fir Anwaélte ...

Query Mix across devices

33.6% of all Attorneys & Law Firms related searches in Q1 2017 were on mobile

devices
B I I I I
o I R R R R
Q215 Q315 Q415 Q116 Q216 Q316 Q416 Q1'17
[ Mobile [ Tablet [l Computer

50%

Source: Googhe ntemal data for Attomeys & Law Fims | Genmany. Time petiod: Q1 2017

16% A -10% ¥ 2% A




#3 Gekaufter Verkehr fur lhre Website
>> Insights von Google fliir Anwaélte ...

Monthly seasonal patterns in queries and CPC

In the last 3 years, CPCs were in the range of $1.58-$1.8 and peaked in Jun.
Category searches have consistently peaked in Jan.

Im Januar ist das

Suchvolumen am
hochsten

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Queries

| e e
Im Juni sind die 0 _ 100
Klickpreise am hdchsten
suss I ¢ o
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4. Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?
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#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?

facebook

1873 Kanzlelen
(10.29%) naben eine Facebook

Integration auf lhrer Website ...



#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?

881 Kanzleien

(48%) haben
eine tWItter integration



#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?

367 Kanzleien

(2.1%) haben eine Google+
Integration auf lhrer Website ...



#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?

Oops!
You found a
Dead Link

330 Kanzleiwebsites

(18%) sind nicht erreichbar!



#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?

2 Wege um auf Facebook
Reichweite zu erzielen ...

a. Eigene Kanzlei- Fanpage
anlegen — oder anlegen
lassen und mit Content-
marketing gezielt Themen
und Fans aufbauen

+ kostenfrei

+ Image / Recruiting

- Aufwand und Pflege

- kaum messbare
Reichweite

oder ...

b. Werbeanzeigen bei
Facebook fiur die
Kanzlel buchen



#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Facebook, twitter & Co. Voodoo oder Power?

Link auf lhre

Kanzlei-Website

> Klick / Call /
Formular ...

Link auf lhre

Facebook

Fansite

> Fan’s
einsammeln




#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
Das kostet’s und das bringt’s ...

204 Klicks durchschnittlich
pro Monat

durchschnittliches r— e s,

o o . mm..".......... Jots Dames Muhay ot
Budget bei Anwalten: i ags Oy bt oo oms

Stadt oder Postieezahi

198,- € p.M. —

Super. das hatten wir
Wonach mochitest Du in

Konvertierung der S| e
Besucher zu: Anruf, - T e
eMail oder

Formular: 2.5%*

5.1 potentielle
neue Mandate

Kosten pro Kontakt:

38 y € * Adobe Digital Index



https://www.cmo.com/content/dam/CMO_Other/ADI/2015BestOfBestEMEA/ADI_Europe_Best_of_The_Best.pdf
https://www.cmo.com/content/dam/CMO_Other/ADI/2015BestOfBestEMEA/ADI_Europe_Best_of_The_Best.pdf

#4 Mandanten aus Social Media Kanalen
>> Meine Tipps und Trick

Uppss ... Social Media (aul3er FB)
erreicht bei der Reichweitenmessung
fur Kanzlei- Webseiten ,kaum* Werte!

Deshalb:

1. Wenn Sie sich fur Social Media
entscheiden, wahlen Sie die Kanale
mit Bedacht (Zeitaufwand)!
Facebook & YouTube funktionieren,

brauchen aber Betreuung und Pflege
(XING / LinkedIn klappen zur Rekrutierung)

2. Facebook bietet bei Werbeanzeigen
soziodemographische Mdglichkeiten:
Lebenslagen, Alter, Geschlecht >> das
passt zu Ihren Problemlésungen

3. Facebook bietet auch schicke
Anzeigenparametrisierung fur das
lokale Umfeld // nicht nur thematisch
(Sog. Local Awareness Ads)




Meine Kanzlei Agenda fiir Sie @GREVEN

5. Was Directorys leisten
Was gelbeseiten.de und Co. leisten...

/fr'; [gg[q'grAnwaltVerein



#5 Was Directorys leisten
>> \Was gelbeseiten.de und Co. leisten

Verzeichnisse (digital)

a) Erreichen hohen eigenen
Suchanteil PLUS hohen
Suchanteil aus Google!!!

Schlagzeden

LG: Immer noch keine Anwaltswerbung mit Erotikkalender
Laggal Tidwng Otk v 1 T

Anwalt darf icht mit nackten Frauen werben
SPEGEL ONUNE v Ingen

<> Moty 2u v hom

Rechtsanwalt Kin bei Gelbe Seiten: Adressen im Branchenbuch
NG W et (s Ted RISl kosin

Recinsanwait Néin - 1609 passande Lvmsrmatnian Naden S
srRaTYTIe o) \

Adregye Tk

b) Erzielen bessere
ontaktraten aus dem

Taglich > 350
Suchen nach Verzeichnis (eigen) vs.

Anwalt in KoIn Google & Co. Calls /

und Umgebung

(Google: Faktor 4) Formulare / Route)

c) Fur Google mit der
wichtigste NAP Validator




#5 Was Directorys leisten
>> Hyperlokale Mandantengewinnung

1 $ ‘ ‘. - .:.”’*I"' R ‘,“

=
A
-
H#
\.." = : ! & oy Lol I
_ Z‘ ,(, G iimv,; “J’h _ , . Ggofenmpg auch
'; v\l g g "{'.o., <‘;,-'f~ A fur Anwalte zur

\ . ‘ - . ;,‘w‘ "“F‘HA- : 'I ‘v.' e 2 / ik .

N~ Ly Gewinnung neuer

L(‘ N A B A Mandate bestens

R R s il geeignet ... /'\- »
stecken virtuelle ' A . 4

Bereiche um lhre ¢ i

Kanzlei ab. B ity UL e

|

y Potentielle Mandanten, die
" nicht wussten, dass die
L6sung im die Ecke sitzt

WOF - WTE W I

Geofencing erreicht CTRs von
>12% [/ 2x so gut wie Google




#5 Was Directorys leisten
>> Das kostet’s und das bringt’s ...

18,5 Klicks durchschnittlich
pro Monat

durchschnittliches
Budget bei Anwalten:
75,- € p.M.

Konvertierung der
Besucher zu: Anruf,
eMail oder
Formular: 15%*

2.7 potentielle
neue Mandate

Kosten pro Kontakt:

2 7 y 78 € * WIPE Performance // Greven Medien




auskunft.de

Erzielt bereits kurz nach ihrem
Start pro Monat 10 bis 15
Aktionen (Call/Formular/HP-
Link) fir 299,- € p.a.

>> Kontakt fur extrem
gunstige 2,49 € zu
bekommen

auskunftd Y ] -

%




Meine Kanzlei Agenda fiir Sie @GREVEN

6. Conclusio

Das sind die Fakten und meine Empfehlung
ff; KolnerAnwaltVerein



#6 Conclusio
>> Das sind die Fakten und meine Empfehlung

8 £€65,00 €70,00
7 - €60,00
6 \ L €50,00
5

\ L €40,00
4 £€27.78
, \./ - €30,00
2
1
0

2,7 - €20,00
- €10,00
T - €-

Kanzlei Website Google AdWords Gelbe Seiten Facebook

mmm Neue Mandate  =ll=Kosten pro Mandat

Position Potentielle neue Mandate Kosten pro Kontakt
[Anzahl] [Euro]

1 Website (7) Website (13,- €)

2 AdWords (5.6) Gelbe Seiten (27,- €)
3 Facebook (5.1) Facebook (38,- €)
4 Gelbe Seiten (2.7) AdWords (65,- €)



#6 Conclusio
>> Meine Empfehlung ... Abschichtung von hinten

1. Ballast weg:
>> Kanale ohne Mandate = gnadenlos aussortieren

Schauen Sie dazu mal in die Log-Files Ihrer Website!
Sie bekommen keine?

Schmeilen Sie lhren Dienstleister sofort raus ... Sie miissen
wissen, woher Sie ,heute“ Mandate bekommen

Ich sehe das unter dem Aspekt Aufwand / Nutzen

© v

facebook



#6 Conclusio
>> Meine Empfehlung ... Abschichtung von hinten

2. Holen Sie sich im besten Fall direkten Suchverkehr
>> Mandate ergeben sich nicht aus Spontanitéat ...

Gelbe Seiten Google
- AdWords
®
=) M Google
auskunftide 3
> Partner
5
v acebook business
Das Ortliche
+ Generischer Suchverkehr + Verkehr ist sofort da
(Eigen & Google) + Gleicht fehlende
+ Glnstige Preise Sichtbarkeit in
+ Hohere CTR Kernbereichen aus
+ Neue innovative + Nah an der Suche bzw.
Produkte (Geofencing) Lebenslage (Scheidung
+ Wichtige NAP Partner Kdndigung, Testament ...)

+ Klappt auch lokal



#6 Conclusio

>> Meine Empfehlung ..

. Abschichtung von hinten

3. |hre Website ist und bleibt der Nucleus
>> \WeDbsite bietet 20x grof3eren Klickvolumen als PPC

Google Search Clicks on Mobile Devices

Google Search Clicks on Desktop Devices

7

Paid CTR,
2.80%

10/16 Jumpshot panel of active US seaxchers W m




Vielen Dank

Patrick Hinemohr
Geschaftsfihrer der GREVEN Mediengruppe a -

Folgen SiMerTebei:‘ /
£} e
R : :

-
e
T ——

=
-
-

en Iéﬂ !or Data Science


http://www.twitter.com/huenemohr
http://www.huenemohr.de/

